
窓口および よ お の い 【お願い】

電 社
電気工事店のみなさまへ

平素は、弊社事業に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。
さて、2019 ３月1日から弊社送配電カンパニーにおいて実施を予定しております低圧電気工事

申込受付窓口の集約化（ＮＷ営業受付・内線審査の集約化）に伴い、低圧のご契約における窓口および
ＦＡＸによる電気工事申込みについて、以下の おり申込 を い します。
電気工事 のみ さまにおか ましてはご をお けい します 、 ご ・ご 賜ります

ようよろしくお願い申し上げます。

現現現現 在在在在

� 低圧のご契約における窓口（紙申込）・ＦＡＸでのお申込みは、管轄する県都支店
もしくは営業所へご提出いただいております。

※ 一部料金プランでは、インターネット（あからいと２１）でのお申込みが必要となっております。
窓口（紙申込）・ＦＡＸでのお申込み分については、当面の間、弊社にて代行登録いたしますが、
代行登録を行うにあたり、あからいと２１のご利用ＩＤを取得していただく必要があります。

インターネット申込
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小売契約受付
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小売契約受付
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窓口移動窓口移動窓口移動窓口移動
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管轄事業場へ管轄事業場へ管轄事業場へ管轄事業場へ

ＮＷ営業受付・内線審査
（事業所）

ＮＷ営業受付・内線審査
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変更後変更後変更後変更後

� 2019年3月1日以降、低圧のご契約における窓口（紙申込）・ＦＡＸでのお申込み
は、管轄する県都支店へご提出管轄する県都支店へご提出管轄する県都支店へご提出管轄する県都支店へご提出ください。

※ 引き続き、窓口（紙申込）・ＦＡＸでのお申込みにて代行登録を行う場合、あからいと２１のご利用
ＩＤを取得していただく必要があります。

※ 高圧のお申込みは、これまで通り、各営業所での受付が可能です。

� なお、2019年8月末を目途に、窓口（紙申込）・ＦＡＸでのお申込み受付を終了し、
全てインターネット（あからいと21）でのお申込み受付とさせていただきますので、
何卒ご理解・ご協力賜りますようお願いいたします。

◆窓口◆窓口◆窓口◆窓口およびＦＡＸによる電気工事およびＦＡＸによる電気工事およびＦＡＸによる電気工事およびＦＡＸによる電気工事申込方法の変更点（低圧分）申込方法の変更点（低圧分）申込方法の変更点（低圧分）申込方法の変更点（低圧分）

窓口（紙申込）・FAXでのお申込みは、当面の間（当面の間（当面の間（当面の間（2019201920192019
年年年年8888月末までを目途）、取扱いを継続月末までを目途）、取扱いを継続月末までを目途）、取扱いを継続月末までを目途）、取扱いを継続いたします。

※ あからいと21のご利用ＩＤを取得していただく必要があります。

インターネット申込

窓口・ＦＡＸ申込

データ連係データ連係データ連係データ連係あからいあからいあからいあからいとととと21212121

小売契約受付
（県都支店）

ＮＷ営業受付・内線審査
（県都支社）



○ 現在、小売契約（低圧分）の受付窓口は、4支店19営業所に設置し、窓口（紙申込）・ＦＡＸでの
お申込みを受付しております。

○ 今後は、送配電カンパニーにおける低圧電気工事申込受付窓口の集約化（ＮＷ営業受付・内線審査
の集約化）にあわせ、小売契約（低圧分）の受付窓口を各県の4支店へ集約することといたします。

◆県別の小売契約（低圧分）の受付窓口について（◆県別の小売契約（低圧分）の受付窓口について（◆県別の小売契約（低圧分）の受付窓口について（◆県別の小売契約（低圧分）の受付窓口について（2019201920192019年年年年3333月月月月1111日以降）日以降）日以降）日以降）

◆再生可能エネルギーの固定価格買取制度（ＦＩＴ）にもとづくお申込みの方法について◆再生可能エネルギーの固定価格買取制度（ＦＩＴ）にもとづくお申込みの方法について◆再生可能エネルギーの固定価格買取制度（ＦＩＴ）にもとづくお申込みの方法について◆再生可能エネルギーの固定価格買取制度（ＦＩＴ）にもとづくお申込みの方法について

2019201920192019年年年年3333月月月月1111日～日～日～日～ ご連絡先ご連絡先ご連絡先ご連絡先

徳島支店 営業部
徳島営業提案センター

リビング営業課

ＴＥＬ 088-656-4635

ＦＡＸ 088-656-4512

高知支店 営業部
高知営業提案センター

リビング営業課

ＴＥＬ 088-821-2680

ＦＡＸ 088-822-5927

愛媛支店 営業部
松山営業提案センター

リビング営業課

ＴＥＬ 089-943-1690

ＦＡＸ 089-906-7950

香川支店 営業部
高松営業提案センター

リビング営業課

ＴＥＬ 087-840-0818

ＦＡＸ 087-840-0821

○ 再生可能エネルギーの固定価格買取制度（ＦＩＴ）にもとづくお申込みにつきましては、これ
までと同様に、インターネットおよびＦＡＸでのお申込みは取扱いしておりませんので、低圧分低圧分低圧分低圧分
につきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、送配電カンパニー送配電カンパニー送配電カンパニー送配電カンパニーの集約化後の受付窓口となるの集約化後の受付窓口となるの集約化後の受付窓口となるの集約化後の受付窓口となる4444県都県都県都県都支社の支社の支社の支社の「「「「契約課契約課契約課契約課」」」」へ郵送へ郵送へ郵送へ郵送
もしくはもしくはもしくはもしくは持参持参持参持参にてお申込みにてお申込みにてお申込みにてお申込みいただきますようお願いいたします。

※ 高圧のお申込みは、これまで通り、管轄の支社・事業所での受付が可能です。

○ なお、必要な書類等が全て揃ってからの受付となりますので、ご注意ください。

○ 2016年４月より電力小売全面自由化を迎え、弊社はこの厳しい競争環境を勝ち抜くため、より
効率的でスリムな営業体制の構築を目的に、2019年3月より現在の4支店19営業所体制から４支店
１３営業所体制（６営業所廃止）へ再構築することといたしました。

○ これまで、廃止となる営業所で実施しておりました高圧の受付業務は高圧の受付業務は高圧の受付業務は高圧の受付業務は、、、、近隣の支店近隣の支店近隣の支店近隣の支店・・・・営業所へ移管営業所へ移管営業所へ移管営業所へ移管
いたしますいたしますいたしますいたしますので、高圧のお申込みにつきましては高圧のお申込みにつきましては高圧のお申込みにつきましては高圧のお申込みにつきましては、、、、移管先の受付窓口へ移管先の受付窓口へ移管先の受付窓口へ移管先の受付窓口へ、、、、持参もしくは郵送持参もしくは郵送持参もしくは郵送持参もしくは郵送にてお申にてお申にてお申にてお申
込み込み込み込みいただきますようお願いいたします。ご理解・ご協力の程、よろしくお願い申し上げます。

◆一部営業所の廃止および名称変更について（◆一部営業所の廃止および名称変更について（◆一部営業所の廃止および名称変更について（◆一部営業所の廃止および名称変更について（2019201920192019年年年年3333月月月月1111日以降）日以降）日以降）日以降）

廃止営業所廃止営業所廃止営業所廃止営業所
（（（（2019201920192019年年年年2222月末まで）月末まで）月末まで）月末まで）

徳島県 鴨島営業所

高知県 山田営業所

愛媛県

伊予営業所

大洲営業所

新居浜営業所

香川県 坂出営業所

移管先移管先移管先移管先
（（（（2019201920192019年年年年3333月月月月1111日～）日～）日～）日～）

徳島支店

高知支店

愛媛支店

八幡浜営業所

東予（旧西条）営業所

中讃（旧丸亀）営業所

2019201920192019年年年年2222月末まで月末まで月末まで月末まで

徳島県内の
支店・営業所

高知県内の
支店・営業所

愛媛県内の
支店・営業所

香川県内の
支店・営業所

2018.10

【【【【お問い合わせ先お問い合わせ先お問い合わせ先お問い合わせ先】】】】

ご不明な点がございましたら、お近くの弊社事業場までお問い合わせください。

※営業時間：平日（月～金）８：４０～１７：２０［祝日、年末年始（12/29～1/3）を除きます］


